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Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej (Departament Rynku Pracy, dzialajac
w porozumieniu z Departamentem Pomocy Spolecznej), majac na uwadze potrzebg podjecia
systemowych dzialan na rzecz poprawy jakosci ustug swiadczonych dla oséb bezrobotnych,
zagrozonych wykluczeniem spolecznym, zainicjowalo badania dotyczace wspolpracy
urzedéow pracy i osrodkow pomocy spolecznej. W efekcie powstal projekt systemowy
wspolfinansowany wramach Europejskiego Funduszu Spolecznego pt. "Monitoring
wspolpracy urzedow pracy i oSrodkow pomocy spolecznej oraz identyfikacja
i upowszechnienie dobrych praktyk w tym zakresie™, realizowany przez Centrum Rozwoju
Zasobéw Ludzkich.

Jako wykonawce badan wyloniono konsorcjum firm w skladzie:

« PSDB Sp. z o.0. (Lider Konsorcjum) z siedzibg w Warszawie, ul. Sienna 75 oraz

« WYG International Sp.zo.0. (czlonek Konsorcjum) z siedziba w Warszawie. ul.
Marynarska 15 (umowa realizacji projektu nr: U/ ZPC/82/B.2.4/2012).

Glownym celem projektu jest identyfikacja dobrych praktyk i obszaréw problemowych
wspolpracy instytucji rynku pracy oraz instytucji pomocy spolecznej w zakresie aktywizacji
zawodowo — spolecznej bezrobotnych klientéw pomocy spolecznej oraz podniesienie wiedzy
pracownikow w/w instytucji w tym obszarze. W ramach badania przewidziano szereg dziatan
badawczych — ankiety internetowe i telefoniczne, wywiady poglebione, studia przypadku,
w drugiej za$ czesci projektu — warsztaty dotyczace wspolpracy, seminaria regionalne oraz
konferencje wienczaca calo$¢ projektu. Produktem badania, oprécz raportu prezentujacego
wyniki, bedzie takze publikacja zawierajaca dobre praktyki wspolpracy oraz metodologia
prowadzenia monitoringu wspoipracy instytucji rynku pracy i instytucji pomocy i integracji
spolecznej. Wyniki badania zostang wykorzystane w ramach prowadzonych prac nad
doskonaleniem systemu $wiadczenia ustug spolecznych.

Realizacja badania rozpoczela si¢ w czerwecu 2013 r. i potrwa do konca maja 2014 r.

Zdajac sobie sprawe z natloku zadan jakie Panstwo wykonuja, zwracam si¢ z uprzejma prosba
o aktywne wlaczenie si¢ w realizacj¢ badania i udostgpnienie przedstawicielom Konsorcjum
niezbednych informacji oraz dokumentow majacych zwiazek z realizacja wyzej
wymienionego projektu w celu pelnego przeprowadzenia podje¢tej inicjatywy.
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